
O15 : ข้อมูลเชิงสถิติของการใหบ้ริการ 
ข้อมูลเชิงสถิตขิองการใหบ้ริการด้านการจัดการศกึษาในโรงเรียน โดยประเมนิผลความพงึ
พอใจของผู้ใช้บริการและผู้มส่ีวนได้เสีย 
ตาราง 1  ผลการประเมินความพงึพอใจของผูเ้รยีนและผูมี้สว่นไดส้ว่นเสยีตอ่หลกัสตูรโครงการ     
                    หอ้งเรยีนพิเศษและกิจกรรมพิเศษ  

หลักสูตรโครงการห้องเรียนพิเศษ 
ร้อยละของความพึงพอใจ (ร้อยละ80) 

2561 2562 2563 2564 2565 
1.โครงการหอ้งเรยีนภาษากบัเจา้ของภาษา 88 89 92 94 95 
2.กิจกรรมส่งเสรมิดา้นทกัษะกระบวนการคิด 87 89 92 93 94 
3.กิจกรรมการเรยีนรูน้อกหอ้งเรยีน 89 90 92 94 96 
4.การควบคมุดแูลติดตามผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน 87 89 93 95 97 
5.ส่งเสรมิความเป็นเลิศทางวิชาการ 90 89 94 95 97 

ค่าเฉล่ีย 88.20 89.20 92.60 94.20 95.8 

 จากตาราง 1 แสดงผลการใหบ้รกิารดา้นการศกึษา โดยการประเมินความพงึพอใจของผูเ้รยีนและ

ผูมี้สว่นไดส้ว่นเสยีตอ่หลกัสตูรหอ้งเรยีนพิเศษ ปีการศกึษา 2561-2565 พบวา่ มีความพงึพอใจโดย

ภาพรวมรอ้ยละ  92 มากกวา่เกณฑท่ี์ก าหนดและมีแนวโนม้เพิ่มมากขึน้ทกุปีเน่ืองดว้ยมีผูป้กครอง

สนบัสนนุใหน้กัเรยีนเรยีนมากขึน้ท าใหมี้จ านวนหอ้งเรยีนพิเศษเพิ่มขึน้ทกุปี 

    โรงเรยีนเป็นองคก์รแหง่การเรยีนรูด้า้นตา่ง ๆ  เป็นผูน้  าดา้นการใช ้ICT จดัการเรยีนรูใ้ห้

ประสทิธิภาพและบูรณาการตามหลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียงสูก่ารจดัการศกึษาทกุระดบั มีการใหบ้รกิาร

อาคารสถานท่ีแก่ชุมชน โดยใหค้วามอนเุคราะหห์อประชุม หอ้งโสตทศันศกึษา หอ้งคอมพิวเตอร ์สนาม

ฟุตบอล ในการจดักิจกรรมตา่ง ๆ เช่น งานแตง่งาน งานเลีย้ง และกิจกรรมอ่ืน ๆ เพื่อใหบ้รกิารแก่ชุมชน 

รวมถึงบุคลากร หรอืแมแ้ตผ่ลผลิตของนกัเรยีน เพิ่มขึน้อยา่งตอ่เน่ืองทกุปี โดยปีการศกึษาใหบ้รกิารแก่

ชุมชน รวมถึงบุคลากรหรอืแมแ้ตผ่ลผลิตของนกัเรยีน เพิ่มขึน้อยา่งตอ่เน่ืองทกุปี ใหบ้รกิารชุมชนดา้น

สถานท่ี จ านวน 34 ครัง้ ปีการศกึษา 2562 จ านวน 64 ครัง้ และลดลงในปีการศกึษา 2563 จ านวน 48 ครัง้

จากสถานการณ ์โควิด-19 ปีการศกึษา 2564 และ 2565 เริ่มสถานการณเ์ป็นปกติ on site เต็มรูปแบบ ท า

ใหโ้รงเรยีนเป็นสถานท่ีใหบ้รกิารบุคลคล หนว่ยงานราชการ จ านวนเพิ่มมากขึน้ทกุปีการศกึษา คิดเป็นรอ้ย

ละ 95 เพิ่มขึน้ทกุปีการศกึษา 

    โรงเรยีนไดด้  าเนินการสนบัสนุนชุมชน เป็นสถานท่ีจดักิจกรรมการสอบของหนว่ยงาน

กรมการศกึษานอกโรงเรยีน โรงพยาบาล หนว่ยงานราชการอ่ืนๆ และผา่นการจดักิจกรรมวนัส  าคญัของชาติ 

และประเพณี วฒันธรรมไทย ไดแ้ก่ วนัเฉลมิพระชนมพรรษาพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูแ่ละสมเด็จพระนาง



เจา้พระบรมราชินีนาถ รวมทัง้การแหเ่ทียนพรรษา เพื่อปลกูฝังคา่นิยมรกัชาติ ศาสนก์ษัตรยิ ์กตญัญตูอ่พอ่

แม่ รกัษาวฒันธรรมประเพณี มีศีลธรรม การพานกัเรยีนไปวดั พรอ้มทัง้บ  าเพ็ญประโยชน ์สนบัสนนุวง

ดนตรีสากล ดนตรไีทย และนาฎศิลป์ แก่โรงเรยีนและองคก์รอ่ืน ๆ จดักิจกรรมกีฬาสภีายใน และเขา้รว่ม

กีฬาอ าเภอ กีฬาจงัหวดั  ชุมชนมีความพงึพอใจตอ่การสนบัสนนุและใหบ้รกิารชุมชน เพิ่มมากขึน้ทกุปี ดงั

ตาราง 2  

ตาราง 2  ผลการประเมินความพงึพอใจของชุมชนตอ่การสนบัสนนุและใหบ้รกิารชุมชน 

กิจกรรม 
ร้อยละของความพึงพอใจ 

ปี2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี2564 ปี2565 หมายเหตุ 
1. ดนตรไีทย 83 85 87 88 90  

2. นาฏศิลป์ 86.5 88 91 90 95  

3. วนัส าคญัต่าง ๆ 87 90 92 95 98  

4. งานกีฬาตา่ง ๆ 87 89 92 96 98  

5. ICT 85 87 90 94 97  

6. การใหบ้รกิารดา้นสถานที่ต่อชมุชน 90 93 95 97 98 On site100% 
ค่าเฉล่ีย 86.41 88.66 91.16 94 97  

     จากตาราง 2 ชุมชนมีความพงึพอใจตอ่การสนบัสนนุและใหบ้รกิารชุมชนมากกวา่เกณฑ ์

ท่ีก าหนด โดยปีการศกึษา 2561-2565  มีความพงึพอใจเฉลี่ยเพิ่มขึน้ทกุปีการศกึษา จากการท่ีโรงเรยีนได้

ด  าเนินการสนบัสนนุและใหบ้รกิารชุมชน สง่ผลใหชุ้มชนมีความเขม้แข็ง มีความสมัพนัธท่ี์ดี ความเป็นน า้

หนึ่งใจเดียว และไดพ้ฒันาไปสูก่ารเป็นชุมชนท่ีมีคณุภาพ สมาชิกในชุมชนสามารถด ารงชีวิตไดอ้ยา่งมี

ความสขุ  


